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Propdsito profissional

FORTALECENDO MENTES E AJUDANDO PESSOAS

* Precisa ser claro e bem definido.

» Compreensao sobre as habilidades e conhecimentos necessarios para o cargo.
» Sustentara as forcas durante as adversidades do dia a dia.

- Ter clareza na gestao do tempo.
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Proposito profissional

FORTALECENDO MENTES E AJUDANDO PESSOAS

» Ser referéncia profissional dentro da.......

* Aperfeicoar as minhas habilidades e os meus conhecimentos para o cargo que estou
atuando.

 Compreender as minhas tarefas como coordenador.
* Ter uma gestao do tempo produtiva.
« Compreender e respeitar a cultura da empresa.

* Entregar os resultados esperados pela empresa.
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FORTALECENDO MENTES E AJUDANDO PESSOAS

Funcoes Padroes Fora do padrao

o _ Core Business o _ _ |
Estrategico gerencial Elimina situacoes de desvios

Suporte ao tatico

Verifica o andamento da produtividade

Atinge metas Plano de agao para agir sobre

Tatico gerencial .
Os desvios

Capacita pessoas

Mantém a cultura da empresa

Operacional Realiza as tarefas que chegam do setor tatico | Descobre e relata os desvios
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Nome: Setor; Data: /]

FORCAS OPORTUNIDADES

FRAQUEZAS AMEACAS
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(FORCAS]

[OPORTUNIDADES]

Estruturacompleta
para receber
publicos variados.
Boa localizacao,
regiao de alta

procura por turistas.

Concorrentesnao
oferecem uma
ampla estrutura.
Alta procura para a
realizacao de
eventos.

(FRAQUEZAS)

|

(AMERCAS)

Custos elevados
com a operacao.
Existéncia de
estruturas
malconservadas.

Novos concorrentes
na regiao.
Aumentodo valor
de impostos e taxas
no setor
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FORTALECENDO MENTES E AJUDANDO PESSOAS

Forcas

Sao as aptidoes mais fortes de sua empresa/equipe. Para defini-las, responder algumas
perguntas podem ajudar:

» Qual o nivel de exceléncia da minha equipe? Como eu sei?
» Quais seus melhores recursos? Como eu sei?

» Qual sua maior vantagem competitiva? Como eu sei?

» Qual o nivel de engajamento dos clientes? Como eu sei?
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FORTALECENDO MENTES E AJUDANDO PESSOAS

Fraquezas

As fraguezas sao as aptidoes que interferem ou prejudicam de algum modo o andamento do
negécio. E importante haver sinceridade nesta etapa da analise. As fraquezas para sua analise
SWOT podem ser identificadas utilizando as seguintes perguntas:

» Minha marca € bem posicionada?

» Meus clientes estao satisfeitos?

» Por qué a concorréncia foi escolhida?

» Minha equipe de vendas € de alta performance?
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Oportunidades

Sao forcas externas que influenciam positivamente a empresa. Nao existe controle sobre essas
forcas, ja que podem ocorrer de diversas formas. Porém, devem ser feitas pesquisas ou
planejamentos que prevejam minimamente o acontecimento desses fatos. Exemplos:

- Ampliacao do crédito ao consumidor;

- Tendéncias que envolvem o comportamento do consumidor;
« Acesso a uma nova tecnologia;

» O que posso fazer que ninguém esta fazendo;

» Evento do seu setor de atuacao que melhorara os negocios.
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A m e a 9 a S FORTALECENDO MENTES E AJUDANDO PESSOAS

Ao contrario das oportunidades, as ameacas sao forcas externas que influenciam
negativamente a empresa e devem ser tratadas com muita cautela, pois podem prejudicar
nao somente o planejamento estratégico, como também diretamente em seus resultados.

Exemplos:
» Facilidade de entrada de concorrentes;
» Equipe desqualificada que entrega razoavel;
« Sazonalidade;
» Mudanca negativa nos habitos de compra do seu publico-alvo;
» Concorréncia com diferenciais competitivos mais fortes que 0s meus.
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INTERACAO E ACOES: até o dia 15/07.

FORTALECENDO MENTES E AJUDANDO PESSOAS

* Metas da academia em relacao ao numero de ativos.

 Meta da academia em relacao a retencao.

» Controle da evasao: maximo de 3%.

 Meta da academia em relacao a conversao das experimentais.
 Fazer a SOWT: equipe, sua e da empresa.

* Estudar os videos. Enviarei o link da pagina.

* Descreva o seu proposito profissional.
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